
Modernize 
Communication
Workshop
Ontdek moderne belmogelijkheden en stel
een plan op om Microsoft Teams Phone te 
implementeren en te gebruiken 

Organisaties hebben nu meer dan ooit behoefte aan moderne telefoonsysteem- mogelijkheden 
die unified communication en teamwork combineren. Microsoft Teams Phone biedt de functies je 
nodig hebt voor een naadloze samenwerkingservaring voor je werknemers, zakelijke partners en 
klanten. 

Deze workshop is ontworpen om je te begeleiden door het proces van een vereenvoudigde voice-oplossing 
met betrouwbare, hoogwaardige geïntegreerde gesprekken. Door middel van demo’s, use-case design en 
deep-dive planning krijg je een bruikbaar plan om Microsoft Teams Phone in te zetten en te adopteren. 

Modernize Communication Workshop 

• Een inventarisatie van je huidige telefonie- en communicatiebehoeften.
• Analyse van de omgeving en de werklast, inclusief de bestaande infrastructuur en de huidige stand

van zaken op het gebied van telefonie.
• Demo van de Microsoft Teams belervaring om Microsoft Teams Phone als jouw telefonie-oplossing te

laten zien.
• Richtlijnen voor de overgang van verschillende gebruikersprofielen naar een moderne

samenwerkings- en communicatieomgeving.
• Een beeld van het uitgebreide portfolio van applicaties van derden en devices die de Microsoft Teams

Phone-ervaring kunnen aanvullen.
• Persoonlijke, bruikbare aanbevelingen om Microsoft Teams Phone in te schakelen en te gebruiken.

Resulaten van de workshop

Informatie verzamelen 
over het huidige 

belgebruik en de huidige 
omgeving.

Inventariseren Inpireren 
Moderne 

belmogelijkheden laten 
zien met Microsoft Teams 

Phone 

Plannen opstellen voor de 
implementatie en 

invoering van Microsoft 
Teams Phone 

Bellen met Microsoft Teams 

Plannen maken


